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Roundiable on Sustainable Palm Oil

KERANGKA ACUAN
Penyelidikan Independen atas Pengaduan terhadap
PT Grahadura Leidong Prima (anak perusahaan PT Bakrie Sumatera Plantations Tbk)
Latar Belakang

PT Grahadura Leidong Prima, suatu anak perusahaan dari PT Bakrie Sumatera Plantations Tbk
(selanjutnya disebut sebagai “Termohon”) adalah anggota RSPO dan wajib untuk mematuhi semua
Dokumen Utama RSPO. Pada tanggal 23 November 2023, suatu komunitas yang diwakili oleh
seorang Ketua Kelompok Tani (selanjutnya disebut sebagai “Pemohon”) mengajukan suatu
pengaduan terhadap Termohon atas tuduhan bahwa Termohon belum memenuhi komitmennya
untuk memfasilitasi pembangunan perkebunan plasma bagi masyarakat. Lebih lanjut, Pemohon
menuduh bahwa: -

a. Termohon tidak pernah menindaklanjuti kesepakatan untuk memfasilitasi pembangunan
perkebunan plasma bagi masyarakat; dan

b. Termohon tidak memberikan informasi mengenai penyelesaian atau implementasi
pembangunan perkebunan plasma dan kemitraan konservasi.

Untuk melakukan verifikasi terhadap tuduhan-tuduhan di atas, sesuai dengan bagian 7.1.4
Prosedur Pengaduan dan Banding RSPO 2017, Panel Pengaduan independen telah mengarahkan
Sekretariat RSPO untuk menggunakan jasa Penyelidik/Pakar Independen untuk melakukan
penyelidikan independen.

Tujuan
Tujuan penyelidikan independen tersebut adalah untuk:

1. menyelidiki dan memverifikasi tuduhan-tuduhan yang tercantum dalam butir (1) di atas dan
mengumpulkan bukti-bukti untuk dianalisis; dan

2. untuk menyiapkan suatu laporan yang menguraikan temuan-temuan investigasi beserta
suatu kesimpulan dan rekomendasi-rekomendasi (sebagaimana berlaku) untuk
pertimbangan Panel Pengaduan independen.

Metodologi

Metodologi utama untuk penyelidikan independen ini adalah tinjauan lapangan (‘on-site review’)
dan studi pustaka (‘desk research’) guna memenuhi tujuan di atas.

Penyelidikan Independen akan memastikan bahwa: -

1. bukti-bukti yang dikumpulkan dari Pemohon dan Termohon serta informasi relevan lainnya
dari pemangku kepentingan terkait dan informasi terkait yang tersedia untuk publik
mengenai setiap tuduhan yang diajukan dikaji; dan

2. analisis terhadap bukti-bukti dan informasi yang dikumpulkan mengenai tuduhan-tuduhan
yang diajukan dan suatu evaluasi kepatuhan Termohon terhadap hukum yang berlaku dan
Dokumen UtamaRSPO dilakukan.
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Hasil yang diharapkan

Hasil yang diharapkan dari penyelidikan ini adalah suatu laporan dari Penyelidik/Pakar Independen
yang membahas semua unsur yang tercantum dalam tujuan tersebut. Laporan tersebut harus
dibuat dalam bahasa Inggris dan bahasa Indonesia.

5.

Ketentuan Pelibatan

Ketentuan-ketentuan pelibatan adalah sebagai berikut:

a.

6.

Penyelidik/Pakar Independen harus selalu mematuhi tingkat profesionalisme tertinggi
selama proses penyelidikan. Ini termasuk: -
i. Mematuhijadwal dan tenggat waktu;
ii. Melakukan penyelidikan independen secara objektif dan tidak memihak selama
prosesnya berlangsung;
iii. Memastikan bahwa semua temuan dan analisis didukung oleh bukti-bukti yang
dikumpulkan;
iv. Pelaporan secara tepat waktu kepada Unit Pengaduan di Sekretariat RSPO; dan
v. Menjaga kerahasiaan semua informasi dan dokumen pendukung yang diterima dan
dikaji selama pelaksanaan penyelidikan ini.

Sekretariat RSPO akan: -

i. Memberikan semua informasi yang relevan sehubungan dengan pengaduan
tersebut, termasuk namun tidak terbatas pada Dokumen Utama RSPO dan dokumen-
dokumen pendukung yang dijadikan acuan selama berlangsungnya pengaduan ini;
dan

ii. Memfasilitasi pertemuan-pertemuan untuk memperjelas instruksi-instruksi dan
arahan-arahan yang diberikan sebagaimana keadaannya.

Penyidik/Pakar Independen

Penyelidik/Pakar Independen harus memenuhi kriteria minimum sebagai berikut: -

1.

Memiliki rekam jejak yang terbukti dalam melakukan studi yang serupa di bidang usaha
kelapa sawit dan/atau bidang usaha pertanian;

Lancar berbahasa Inggris dan Indonesia - baik lisan maupun tulisan;

Tidak memiliki benturan kepentingan dengan Termohon (PT Grahadura Leidong Prima) dan
perusahaan induknya (PT Bakrie Sumatera Plantations Tbhk), Pemohon, entitas atau individu
yang tercantum dalam pengaduan tersebut, dan para anggota Sekretariat RSPO;

Mampu menunjukkan pengetahuan yang cukup dalam menginterpretasikan Dokumen
Utama RSPO;

Memiliki pengetahuan tentang hukum Indonesia mengenai hak adat/hak ulayat dan
persyaratan hukum pembangunan perkebunan plasma di Indonesia; dan

Mampu melakukan analisis independen terhadap data yang dikumpulkan untuk memenuhi
tujuan pada butir (1) di atas.
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7. Jadwal

Jadwal pelaksanaan untuk penyelidikan ini bergantung pada ketersediaan Penyelidik/Pakar
Independen. Para Pihak yang terlibat dalam pengaduan tersebut akan senantiasa diberitahukan
mengenai jadwal yang telah disepakati untuk pelaksanaan penyelidikan tersebut setelah dilakukan
konsultasi antara Sekretariat dan Penyelidik/Pakar Independen dan setelah jadwal tersebut
disetujui oleh Panel Pengaduan independen.

8. Estimasi Biaya

RSPO telah mengalokasikan anggaran untuk kegiatan ini. Anggaran ini akan memenuhi biaya yang
wajar untuk Penyelidik/Pakar Independen.

Bagi pihak-pihak yang memenuhi persyaratan dalam Kerangka Acuan ini, silakan kirim salinan
riwayat hidup (curriculum vitae) dan proposal biaya Anda ke complaints@rspo.org.
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